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H d USOrd n U n g der Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH

Herzlich Willkommen bei der Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH. Wir mochten, dass sich unsere Fahrgaste
bei uns wohl fiihlen. Deswegen ist in unseren Ziigen Folgendes zu beachten:

Nicht gestattet ist ...

- Gepdck unbeaufsichtigt stehen zu lassen. Im Fall einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Zuwiderhandlung behalten wir uns vor, die Kosten
fiir eingeleitete notwendige SicherungsmaRnahmen und eventuelle
Folgeschaden in Rechnung zu stellen

- das Bespriihen, Bemalen, Beschriften, Beschmieren, Verschmutzen,
Beschadigen oder Missbrauchen von Ausstattungsgegenstanden, Flachen,
Decken und Wanden

- der Missbrauch von Notrufeinrichtungen

- das Versperren von Rettungs- und Fluchtwegen

- das Abstellen von Fahrradern oder anderen Fahrzeugen auRerhalb der dafiir
vorgesehenen Bereiche

- das Fahren mit Fahrradern, Kickboards, Skateboards und Inlinern

- das Ballspielen

- das Sitzen und Liegen auf dem Boden, auf Treppen und Zugangen

- das Wegwerfen von Abfdllen und Kaugummis auRerhalb der vorgesehenen
Behalter

- das Durchsuchen von Abfallbehdltern

- das Rauchen im gesamten Fahrzeug

- das Betteln und Beldstigen von anderen Fahrgasten

- ein iibermdRiger Alkoholgenuss

- das Handeln mit und Konsum von Drogen und /oder Betaubungsmitteln

- lautes Abspielen von Tontragern

Folgendes ist nur nach vorheriger Genehmigung
durch die Regiobahn Fahrbetriebs GmbH gestattet:

- Verteilen von Flugblattern, Prospekten und Handzetteln

- Anbringen von Plakaten und Aushangen

- Verkaufen und Verteilen von Waren und Ahnlichem

- Live-Musik

- Foto-, Film- und Fernsehaufnahmen

- Durchfiihren von Befragungen, Sammel- und Unterschriftenaktionen

Beachten Sie. ...

- die aktuell geltenden Verordnungen und Bestimmungen des Landes NRW

- beim Ein- und Aussteigen nicht zu drangeln

-im Fahrzeug den Tiirbereich fiir ein- und aussteigende Fahrgaste
freizuhalten

Hunde sind im Fahrzeug anzuleinen

- Hunde mit gesteigerter Aggressivitat oder Gefahrlichkeit miissen laut
Landeshundegesetz (LHundG NRW) dariiber hinaus einen geeigneten
Maulkorb tragen

Diese Hausordnung giltin allen Triebfahrzeugen der Regiobahn Fahrbetriebs GmbH. Festgestellte VerstoRe gegen
die Hausordnung fiihren zu Hausverweisen, Hausverboten, Strafverfolgungen und/ oder Schadensersatz-
forderungen.

Den Anordnungen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und der von uns zur Durchsetzung des Hausrechts
beauftragten Unternehmen sind Folge zu leisten. Bei Hausverboten, Strafanzeigen und/ oder Strafantragen
erheben wir ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 10 €. Fiir absichtlich herbeigefiihrte Verschmutzungen stellen
wir die entstandenen Reinigungs- und Verwaltungskosten (mindestens 20 €) in Rechnung. Dies gilt auch fiir
Verschmutzungen durch Hunde.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt
und gute Fahrt mit der Regiobahn.

Kundencenter:
0 2 104 3 0 5'400 (Erreichbarkeit zu den {iblichen Biirozeiten)

Schlaue Nummer fiir Bus & Bahn:
0800 6 50 40 30 (sevirentrei ausaten ceutschen Netzen)

Aktuelle Betriebslage
www.zuginfo.nrw
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